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Bölüm 1

Fen Bilimleri Eğitiminde Dijital Uygulamalar, 
Yapay Zekâ ve Akıllı Yazılımlar: Tehditler ve 
Fırsatlar 

Adem Yılmaz1

Özet
Ülkelerin gelişimlerinin teknolojik gelişmeler ile paralel bir şekilde ilerlediği 
günümüzde bilinen bir gerçektir. Nitekim gelişmiş ülke seviyesine gelmek 
isteyen her ülke, teknolojiden yararlanarak kendini ilerletmeli ve bu dönüşüme 
ayak uydurabilmelidir. Bu ilerlemenin gerçekleşebilmesinin yolu eğitimden ve 
dolayısıyla teknoloji ve bilimden geçmektedir. Teknolojinin eğitim bilimlerine 
yansıması ise fen bilimleri eğitimi ile mümkündür. Teknolojik gelişmeler 
kapsamında gündemde olan yapay zekâ ve akıllı yazılımlar, gelişmiş ülkelerin 
üzerinde çalışmalar ve yatırımlar yaptığı bir alan haline gelmeye başlamıştır. 
Birçok ülke yapay zekâ uygulamalarını eğitim bilimleri ve fen bilimleri 
alanında kullanmaya başlamıştır. Bazı ülkeler bu konuda yasa ve yönetmelikler 
dahi hazırlamıştır. Çin gibi teknoloji konusunda önde olan ülkeler yazılım 
ve kodlama derslerini ilkokul düzeyinde eğitim programlarına dâhil etmeye 
başlamıştır. Akıllı yazılımlar ve yapay zekâ uygulamaları eğitim sürecini daha 
zevkli ve öğrenmeyi daha kalıcı bir hale getirmektedir. Bilgiye hızlı bir şekilde 
erişilmesi gün geçtikçe bu uygulamaların daha çok hayatımızda yer alacağını 
göstermektedir. 

1. Giriş

Günümüz insan yaşamında, geçmiş çağ insan yaşamına göre belirgin farklı-
lıklar bulunmakta ve bu farklılıklar zamanla daha da artmaktadır (Günbatar, 
2020). Durağan bir yapıya sahip olmayan insan toplulukları, sürekli olarak 
değişimler ve gelişimler yaşamaktadır. Değişimler ve gelişimler her dönemde 
ve her toplumda farklılık gösterebilmektedir. Bu farklılıklar yaşam içerikle-
rinin tüm paydaşlarında kendini hissettirmektedir. Bu paydaşlara toplumun 
kültürü, eğitim sistemi, ekonomik yaşantı, sosyo-kültürel yapı gibi bir toplu-
mun varlığı için önemli olan unsurlar örnek verilebilir. Değişim ve gelişimin 
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toplum yaşamına entegre edilebilmesinde eğitimin rolü oldukça önemlidir 
(Loveless ve Ellis, 2002). Bu noktada günümüz değişim ve dönüşümlerini 
her alanda tetikleyen teknolojinin gelişimi, eğitim sistemlerinin de kendini 
dönüştürmesini gerekli hale getirmiştir. 

Teknolojide yaşanan yeni gelişmeler, eğitim hedeflerinin, öğretim prog-
ramlarının, öğretim materyallerinin, öğretimin gerçekleştiği alanların, öğ-
renen-öğreten-okul-ebeveyn gibi eğitimin paydaşlarından beklenilen yeter-
liliklerin değişmesine sebep olmuştur (Yılmaz, 2021a). Örneğin öğretim 
programlarında teknolojinin yeri kazanımlarda ve amaçlarda kendini gös-
termektedir. Günümüzde kullanımda olan 2018 Fen bilimleri dersi öğretim 
programı iyi bir örnek olup teknolojinin hızlı ilerleyişi sebebiyle ihtiyaçlar 
doğrultusunda hazırlanmıştır (MEB, 2018).  Bu değişim ve dönüşüm furya-
sı eğitimin sadece bir paydaşında ya da bir programında gerçekleşen küçük 
bir uygulama değişikliği değildir. Okul öncesinden yükseköğretime, tarihten 
matematiğe, sosyal bilimlerden fen bilimlerine kadar birçok yaşta ve alanda 
değişimler, dönüşümler yaşanmaktadır. Eğitimde teknolojiye yönelik çeşitli 
değişimlerin yaşanmasının sebebi ise toplumun, dolayısıyla ülkenin gelişmiş-
lik düzeyinin artmasını sağlamaktır. Dolayısıyla eğitim ve teknoloji yakın 
ilişkiler içerisindedir (Akgün, 2013). 

Gelişmiş ülkelere bakıldığında teknoloji ve eğitim ilişkilerinin iyi yöne-
tilerek, nitelikli insan gücünü oluşturdukları görülmektedir. Ülkemizde de 
teknoloji ve bilimde ilerlemeler için fen bilimleri eğitimi, eğitimin her kade-
mesinde yerini almıştır (Taş, 2017). Ancak öğrenilmesi ve öğretilmesi ko-
nusunda çeşitli zorluklar yaşandığının (Yıldız, Ilgaz ve Seferoğlu, 2010) bi-
linmesiyle birlikte bu zorlukların aşılması için teknolojiden yardım alınması 
yerinde bir davranış olarak görülmektedir. Nitekim fen bilimleri eğitiminde 
teknolojik gelişmeler takip edilerek kullanılmaktadır ve kullanımı gün geç-
tikçe artmaktadır.

2. Fen Bilimleri Eğitiminde Teknolojik Gelişmeler

Durağan bir yapıya sahip olmayan ve ebatı oldukça küçülen ve ilk tasa-
rımları oda büyüklüğünde olan bilgisayarlar ve buna bağlı olarak teknolo-
jilerinin arttığı günümüz dünyasında değişim ve dönüşüm hareketliliği her 
alanda olduğu gibi eğitim alanına da yansımıştır (Taş ve Çepni, 2011). Fen 
bilimleri eğitimi bu değişim ve dönüşümün önemli unsurlarındandır (Daş-
demir ve Doymuş, 2012). Dolayısıyla fen bilimleri eğitimi ve teknolojinin iç 
içe yürütülmesi değişim ve dönüşüm amacının gerçekleştirilmesi için yerinde 
bir uygulama olacaktır (Yılmaz, 2021b).
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Fen bilimleri açısından olaya yaklaşıldığında öğretim programlarında, 
materyal kullanımında ve kavram öğretimi gibi eğitimin önemli unsurların-
da teknoloji ve bilişim araçları sıklıkla kullanılmaktadır. Bu değişim ve dönü-
şümün eğitime yansıması konusunda karşımıza Teknoloji Destekli Öğretim 
çıkmaktadır. 1960’lı yıllarda Amerika’da ortaya çıkan TDÖ zamanla sağladı-
ğı kolaylıklar ve yenilikler sayesinde tüm dünyaya yayılmıştır (Akçay, 2003). 
Öğretim araçları olarak kullanılabilen ve aynı zamanda kitle iletişim araçları 
(Kutluca ve Ekici, 2010) olarak da tanımlanabilen TDÖ’nün öğrencilerin 
akademik başarıları üzerinde olumlu etkiye sahip olduğu bilinmekle beraber 
(Batdı, Aslan ve Zhu, 2018) öğrenmenin hızlı ve kalıcı olmasını, öğrenenle-
re motivasyon sağlaması, anlatılan konuların pekiştirilmesi ve kolaylaştırması 
gibi etkilerde de bulunmaktadır (Çakır, 1999). TDÖ kendi içinde alt alanla-
ra ayrılmaktadır. Bu alanlar bilgisayar destekli öğrenme, uzaktan öğrenme, 
elektronik öğrenme, internet destekli öğrenme bunlardan bazılarıdır (Çeli-
köz ve Kol, 2016). Bu alt alanlardan Bilgisayar Destekli Öğrenme (BDÖ) 
bilgisayarların sınıf ortamlarında kullanılmasıyla eğitimde yerini almıştır. 
Müfredat konularının öğrencilerin öğrenmelerine yardımcı olması amacıyla 
bilgisayar kullanılmaktadır. Öğrencilerin motivasyonlarını arttırmakla birlik-
te kendi öğrenme hızlarına göre kullanabilecekleri bir öğretim yöntemidir 
(Çelik ve Karamustafaoğlu, 2016). BDÖ’de önemli olan bilgisayarların ola-
nakları ile öğretilmek istenenin etkileşimli olarak öğrenilmesini sağlamaktır. 
BDÖ, fen bilimleri eğitiminde kavram öğretimi, verilerin toplama işlemleri, 
verilerin yeniden düzenlenmesi ve analiz edilmesi gibi becerilerin kazanılma-
sında olumlu etkiye sahiptir (Güven ve Sülün, 2012). 

Yapılan çalışmalarda fen bilimleri derslerinde BDÖ kullanımının öğren-
cilerin ilgilerini arttırdığı, soyut kavramları daha kolay öğrendikleri (Aslan 
Efe, 2011), araştırma becerilerini geliştirdiği (Özdemir ve Yıldız, 2016), 
mantıklı düşünme becerilerini arttırdığı (Sebetci ve Aksu, 2014), öğrencile-
rin kendilerine güvenlerinin pekiştiği (Marulcu, Saylan ve Güven, 2014) ve 
kavram yanılgılarının azalmasına yardım ettiği (Gökulu, 2013) sonuçlarına 
ulaşılmıştır. Teknoloji destekli öğretimin alt alanları içerisinde web destekli 
öğretimin materyallerin çeşitlenerek öğretimin kolay ve anlaşılır hale getiril-
mesinde ve fen bilimleri eğitiminde ihtiyaç duyduğu anda hızlı bir şekilde 
bilgiye ulaşabilme ve kullanabilme becerilerine sahip öğrencilerin yetiştiril-
mesinde önemli bir yeri vardır (Şenel Çoruhlu, Er Nas ve Keleş, 2016). Bu 
noktada Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 teknolojilerinden bahsetmek yerinde 
olacaktır. Bu teknolojiler karşılaştırmalı olarak aşağıda Tablo 1’de sunulmuş-
tur (Taşkın Ekici ve Ekici, 2021. s.4).
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Tablo 1. Web1.0 Web2.0 ve Web3.0 ağ teknolojilerinin karşılaştırılması 

Web 1.0 Web 2.0 Web 3.0

Yalnızca okunabilir. Okunabilir ve yazılabilir. Okunabilir, yazılabilir ve 
programlanabilir.

Yönetici kontrollü. Kullanıcı kontrollü. Bilgisayar kontrollü.

Monolog ve platform 
kontrolünde.

Etkileşimli ve kısmen 
platform kontrolünde.

Semantik ve platformdan 
bağımsız.

Sayfa içerikleri tek 
bir yerde ve yönetici 
tarafından güncellenebilir.

İçerik destekleyen her 
cihazda vardır ve her 
zaman güncellenebilir.

İçerik her yerde ve her 
zaman güncellenebilir.

Sadece bilgi almak için 
kullanılır, bilgi üretilmez.

Teknik bilgi gerektirmez, 
insan odaklıdır.

Makineler verileri 
anlamlandırarak 
derleyebilir.

Örn: Kişisel web sayfaları. Örn: Bloglar. Örn: Apple Siri.

Görüldüğü üzere Web 1.0 araçları yalnız bilgi arama ve okumaya yöne-
likken Web 2.0 daha etkileşimli olup eğitimde kullanıma daha yatkındır. Web 
3.0 ise bir sonraki başlık altında anlatılacak olan yapay zekâ uygulamaları, 
teknikleri ve akıllı yazılımlardan oluşan teknolojidir. Dolayısıyla daha sonra 
detaylı bir şekilde anlatılacaktır. Web 2.0 araçlarından örnekler aşağıda yer 
almaktadır (Taşkın Ekici ve Ekici, 2021. s.17-90).

Quizizz: Çevrimiçi olarak kullanılabilen, e-posta veya Google hesabıyla 
giriş yapılabilen telefon, tablet veya kişisel bilgisayarlarda kullanıma uygun 
olan ücretsiz hizmet veren bir araçtır. 2015 yılında Antik Gupta ve Deepak J. 
Cheenath tarafından kurulan Quizizz ilk defa Hindistan’da daha sonra 2018 
yılında Amerika Birleşik Devletleri’nde kullanılmıştır. Anket, test, yarışma 
gibi etkinlikleri ders öncesinde ister öğretmenler kendileri hazırladıkları so-
ruları kullanarak isterlerse arşivden hazır olan soruları kullanıp düzenleye-
bilirler. 5 yaş ve üzeri öğrenciler için kullanılabilen ve eğlenerek öğrenebi-
lecekleri bir araçtır. Fen bilimleri eğitiminde kullanılmasıyla oyunlaştırarak 
kavram öğretimini kolaylaştırma imkânı sağlamaktadır. 

Canva: İşletmelere pazarlama malzemelerinin üretiminde bir araç olarak 
kullanılmak için Melanie Perkins tarafından şirket olarak kurulan (Çeçen, 
2020) Canva, hazır şablon, resim, grafik, fotoğraf vb. gibi görsel materyalle-
ri sunan bir araçtır. Ücretsiz kullanımları olduğu gibi ücretli olarak tasarımla-
rın yapılabileceği Canva öneriler sunmakta ve tasarımlarınızı png, pdf, mp4 
ve jpeg formatlarında indirebilme fırsatı vermektedir.  
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Coggle: Zihin ve kavram haritalarının oluşturulabildiği sürükle bırak 
yöntemiyle çalışan Coggle, bilgisayar, telefon veya tabletlerde kullanıma 
uygundur. Türkçe dil desteği bulunmayan ancak çevrimiçi ve uygulamanın 
indirilip mobil cihazlarda kullanıma uygun olan bu araçta şablonların oluş-
turulması, düşünme ve bilgilerin depolanması örnek alarak hazırlanmaktadır. 
Kavram ve zihin haritalarının kullanılması, kavram yanılgılarının önlenmesi 
ve ders sonunda işlenen konunun özetlenmesi gibi kolaylıklar sağlamaktadır.  

AniMaker: Animasyonların hazırlanması ve oluşturulması sürecini eğ-
lenerek öğrenilen bir etkinlik haline getiren AniMaker, kullanıcılarına hazır 
karakter, arka plan şablon sunarak video ve animasyon hazırlamada kolaylık 
sağlamaktadır. Ücretsiz olarak ayda 5 video ve 10 GIF indirilebilmektedir. 
Ayrıca takım çalışması ile iş birliğine açık bir araçtır. İşlenecek derse özgü ses 
ve görüntülerin uygulama dışından aktarılmasına izin vermektedir. 

Edmodo: Etkileşimli eğitsel sosyal ağ olan Edmodo, kullanım kolaylığı 
ile çok tercih edilen bir platformdur. Telefon, tablet ve bilgisayar kullanılarak 
öğretmenler tarafından sanal sınıflar oluşturularak öğrencilerin ödev, proje 
ve performanlarının takip edebileceği içerik yönetim sistemidir. Ücretsiz ve 
sınırsız depolama alanı sunmaktadır. 

Socrative: Ücretli ve ücretsiz kullanımı olan Socrative, çevrimiçi sınav 
yapmak için geliştirilmiştir. Ölçme ve değerlendirme yapmaya uygun olan 
versiyonu bulunmaktadır. Türkçe dil desteği ile öğretmenlere ücretsiz bir 
şekilde sınav hazırlayıp öğrencilerin cevaplamasına imkân tanımaktadır.

3. Yapay Zekâ ve Akıllı Yazılımlar

Canlılar içerisinde en gelişmiş zekâya sahip olan insanların, zekâ özellik-
lerinin taklit edilmesinden (Çetin ve Aktaş, 2021) yola çıkılarak geliştirilen 
ve insansı teknoloji olarak tanımlanabilen yapay zekânın (Artificial Intelli-
gence-AI) kullanım alanının çeşitliliği ve tarihsel gelişiminin çok eski yıllara 
dayanması sebebiyle birçok tanımı bulunmaktadır. Bu tanımlardan bazıları 
(Russell ve Norvig, 1995 aktaran Çetin ve Aktaş, 2021, s.4228) şunlardır:

• İnsan düşüncesi ve davranışları ile bağlam kurarak sorun çözebilme, 
karar verebilme ve öğrenme gibi insansı faaliyetlerin gerçekleştirildiği 
otomasyon (Bellman, 1978). 

• Bir insan gibi düşünebilen ve gerçek manada zihinleri olan makineler 
(Haugeland, 1985). 

• Sayısal modellerin zihinsel becerileri ile birlikte kullanılması.
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• Gerçekleştirilmesi için zekâ gerektiren işlevleri yapabilen makineler 
üretme sanatı (Kurzweil, 1990). 

• Akıllı davranışları hesaplayabilen ve taklit edebilen çalışma alanı.

• Doğal zekânın benzer bir taklidini oluşturma kuramı (Nilsson,1990).

Tanım çeşitliliği oldukça fazla olan yapay zekânın tarihsel gelişiminin te-
mellerine bakıldığında, oldukça eski yıllara bakılıp çeşitli makine, program 
ve yazılımlar üzerine yapılmış çalışmaları olan Heron, El Cezeri, Wilhelm 
Schickard, Gottfried Leibniz, Ada Lovelace gibi isimlerle karşılaşılmakta-
dır (Yılmaz, 2017). Ancak yapay zekânın ilk kıvılcımları için 1940’lı yıllara 
bakmak gerekmektedir (Arslankaya, 2020). McCulloch ve Pitts tarafından 
1943 yılında geliştirilen “Beynin Devre Modeli” bu kıvılcıma bir örnektir. 
Geliştirdikleri bu model beyin nöronlarının nasıl çalıştığını sayısal olarak ifa-
de eden bir teoriye dayanır ve beynin çalışmalarının formüllerle açıklanması 
sebebiyle yapay zekânın önemli bir basamağı olarak kabul görmektedir. Öte 
yandan Shannon (1948), algoritmalar kullanılarak matematik teoremlerinin 
ispatı ve satranç oyunu için bilgisayarların kullanılabileceğini iddia etmiştir. 
Bu iddiayı takiben Alan Turing (1950), kaleme aldığı makalesinde insanlar 
mevcut bilgileri kullanarak çözüme ulaşabiliyorsa makineler neden yapama-
sın?  sorusundan yola çıkarak daha sonralarda ismi “Turing Testi” olarak 
anılacak fikri ortaya atmıştır. 

Bu gelişmelerin ardından McCarthy tarafından 1956 yılında ilk defa ya-
pay zekâ kavramı kullanılmıştır.  Amerika Birleşik Devletleri 1960’larda bil-
gisayarları, insani temel işleri yapabilmesi için eğitmeye başlamıştır (Karaba-
tak ve Alanoğlu, 2020). Doğal bilgisayar dili anlayışı olan SHRDLU 1968 
yılında geliştirilmiştir. Avrupa’nın ilk yapay zekâ araştırma merkezi 1973 yı-
lında kurulmuştur. Stanford, Cart adında bir robotu 1979 yılında yapmıştır. 
AARON isimli çizim programının 1985 yılında tanıtımı yapılmıştır. 1990 
yıllar ve takibinde yapay zekâ her alana yayılım göstererek ilerlemesini artır-
mıştır. Makine öğrenmesinde yeni gelişmelerin tanıtılması, veri madenciliği, 
doğal dilin anlaşılması ve çevirisinin yapay zekâ tarafından yapılması, oyun-
lar ve sanal gerçekliğin gelişimleri bu ilerleme ve yayılım örneklerindendir 
(Alanoğlu ve Karabatak, 2020). 1997 yılında dünya satranç şampiyonunu 
Deep Blue Satranç Programı yemiştir. Fruby adında oyuncak 1998, Kısmet 
isimli mimik ve jest yapabilen robot 2000 yılında (Yılmaz, 2017), Roomba 
isimli ev robotu 2002 yılında üretilmiştir. Apple iPhone’da yeni özellik ola-
rak konuşmayı algılayabilen ve tanıyan uygulamayı 2008 yılında çıkartmıştır. 
Şekil 1’de yapay zekânın tarihsel serüveni bulunmaktadır (Arslan, 2017). 
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Şekil 1.Yapay zekanın tarihsel serüveni

Görüldüğü üzere yapay zekânın gelişimi geçmişten bugüne artarak de-
vam etmektedir. Bu gelişmeler daha önce de bahsedildiği gibi çok çeşitli 
uygulamalar ve yenilikler olarak karşımıza çıkmaktadır (Ayyıldız ve Yılmaz, 
2021). Bu uygulama ve gelişme örnekleri oldukça fazla olup yapay zekânın 
günümüzde her alanda kullanılabilmesi için birçok ülke ve sektörde çalışma-
lar devam etmektedir. Bunun yanı sıra yapay zekânın işlevlerinin çeşitlenmesi 
için akıllı yazılımlar geliştirilmektedir. Akıllı yazılımlar bilgisayarlara aklı ve 
öğrenmeyi kazandıran yazılımlar olup bunu yaparken yapay zekâ teknolo-
jilerini kullanmaktadır. Akıllı yazılımlar doğal dil işleme, makine öğrenimi, 
karmaşık veri analizi gibi teknikleri kullanarak görevlerini gerçekleştirmekte-
dirler. Akıllı yazılımların öğrenmeleri ve karar verme yetenekleri büyük veri-
lere dayalı olarak gelişmektedir. Bu yazılımlar sahip oldukları veri analizi ve 
örüntü tanıma teknikleriyle yeni bilgileri öğrenebilir, daha sonra bu bilgile-
ri karar verirken kullanabilirler. Sistemli ve sürekli bir şekilde veri toplama, 
analiz etme gibi özellikleri olduğu için zamanla daha iyi hale gelip kullanan 
kişinin kullanım amacına uygun hale gelerek verimliliğini arttırabilmektedir. 
Akıllı yazılımlar işlerin otomatikleşmesinde, karmaşık görevlerin kolayca çö-
zülmesine imkân sunmaktadır. Aynı zamanda yazılı ve sözlü olarak dili algı-
layıp sorulan sorulara cevap verebilirken gördüğü nesneleri algılayıp yüzleri 
tanıyabilmektedirler. Yapay zekâ ve akıllı yazılımlar birbirlerini tamamladık-
ları için kullanım alanları da benzerlik göstermektedir. 
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4. Yapay Zekâ ve Akıllı Yazılımların Kullanım Alanları

Teknolojinin sadece araç-gereçlerin değişiminden ibaret olmadığı günü-
müz dünyasında yapay zekâ ve akıllı yazılımların kullanımı her geçen gün 
artarak devam etmektedir (Özgeldi, 2019). Yapay zekâ tekniklerinin ve akıllı 
yazılımların çeşitleri arttıkça kullanılan alanlar ve sektörler de artarken yapay 
zekâ ve akıllı yazılımlar hayatımızda yerini daha hızlı almaktadır. Öyle ki 
yapay zekâ ve akıllı yazılımlar sağlık, hukuk, eğlence, turizm, finans, ban-
kacılık, güvenlik, mühendislik, eğitim, sosyokültürel faaliyetler, üretim ve 
depolamaya kadar birçok sektör ve faaliyette kullanılmaktadır (Komalavalli, 
Hemalatha ve Dhanalakshimi, 2020, s.90-91).  

Devletlerden küçük işletmelere, özel sektörün her alanında, günlük ha-
yatımızda kullandığımız uygulamalardan, ev aletlerine kadar yayılmış olan 
yapay zekâ, her kullanan için farklı anlam ifade etmektedir. Devletler kurum 
ve kuruluşlarının iyileştirilmesinde, güvenlik, bilgi ve veri akışlarını sağla-
mada kullanırken; sosyal medya platformları kullanıcılarının sosyalleşme ve 
haberleşmesin de kullanmaktadır (Aydın, 2019). Literatür incelendiğinde 
farklı alanlarda yapay zekâ ve akıllı yazılımların kullanımının ne kadar faz-
la olduğu daha net anlaşılmaktadır (Arslankaya ve Çelik, 2021; Güleryüz, 
2022; Teke, Akkurt, Arslankaya, Ekmekçi ve Günoğlu, 2023).  Örneğin; 
Otomotiv sektöründe araçların geliştirilmesinde, sistemsel yeniliklerin gü-
venli bir şekilde test edilmesi gibi çeşitli amaçlarda kullanılmaktadır. Sağlık 
alanında hastalıkların teşhisine yardımcı olarak görüntüleme cihazlarında ve 
tedavi sürecinin planlanmasında yardımcı olmaktadır. Finans sektöründe ka-
rarların hızlı alınması, güvenlik sorunlarının tespit edilmesi ve önlenmesi, 
müşteri iletişimleri gibi birçok amaçla kullanılmaktadır. Güvenlik alanında 
şüpheli davranışları tespit ederek korumayı güçlendirme, yüz tanıma sistem-
leri gibi konularda kullanılmaktadır. Üretimde hızı ve verimliliği arttırdığı 
gibi kaliteli üretimde de yapay zekâdan destek alınmaktadır. Eğitim alanında 
öğrenene her yerde eğitim stratejisiyle çevrimiçi olarak ders dinleme, kişiye 
özel ders planları, öğretmenlere materyal geliştirmede ve sınıf içi sınıf dışı or-
tamlarda ders işlemede yardımcı, öğrencilerin performanslarını takip etmede 
ve değerlendirmede adil, pratik çözümler sunmada kullanılmaktadır. Verilen 
örnekler kullanım alanlarından sadece küçük bir bölümünü oluşturmaktadır. 
Bu örnekler çoğaltılabileceği gibi uygulama örnekleri de verilebilir. Örnek 
uygulamalardan bazıları şunlardır:

• Facebook News Feed: Kullanıcılara kişiselleştirilmiş haber ve içerik 
akışı sunan sosyal medya platformudur.
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• Google Photos: Fotoğraf ve video depolama hizmeti ve görüntü 
tanıma teknolojisidir.

• Microsoft Office 365: Ofis üretkenlik uygulamaları için yapay zekâ 
destekli özellikler sunan bulut tabanlı platformudur.

• Salesforce Einstein: Müşteri ilişkileri yönetimi ve satış otomasyonu 
için yapay zekâ tabanlı çözümler sunmaktadır.

• Adobe Sense: Yapay zekâ ve makine öğrenimi teknolojilerini içeren 
Adobe Creative Cloud uygulamaları için özellikler bulunan yazılım-
dır.

• Uber: Yolculuk hizmetleri için akıllı yolcu eşleştirme ve rota optimi-
zasyonu sağlar.

• Waze: Trafik ve navigasyon uygulamasıdır.

• Pinterest: Görsel keşif ve öneri platformudur.

• Grammarly: Yazım ve dilbilgisi hatalarını düzeltme ve metinlerde 
iyileştirmeler yapma hizmetidir.

• Zocdoc: Online randevu sistemi ve doktor öneri platformudur.

• Cogito: Müşteri hizmetlerinde duygusal analiz ve performans destek 
çözümleri sunmaktadır. 

• Nuance Dragon: Konuşma tanıma ve metin dönüştürme yazılımı-
dır. 

• Deepfake Detection Tools: Yapay zekâ tabanlı deepfake videolarını 
tespit etme ve analiz etme araçlarıdır.

• Braina: Sesli komutları algılayan ve yanıtlayan kişisel asistan yazılı-
mıdır. 

• TensorFlow: Google tarafından geliştirilen açık kaynaklı makine öğ-
renimi ve derin öğrenme kütüphanesidir.

• Siri-Google Asistan-Amazon Alexa: Apple, Google ve Amazon 
şirketleri tarafından geliştirilen sesli asistanlardır. 

• Netflix: Kişiselleştirilmiş içerik önerileri sunan video yayın platfor-
mudur.

• Spotify: Kişiselleştirilmiş müzik önerileri sunan müzik streaming 
platformudur.
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• Amazon Önerileri: Amazon tarafından sunulan kişiselleştirilmiş 
ürün önerileri sunan yazılımdır. 

• Tesla: Otonom araç teknolojileri geliştiren şirkettir.

• Google Translate: Metin ve konuşma çeviri hizmetidir.

• IBM Watson: Çeşitli sektörlerde yapay zekâ ve veri analitiği çözüm-
leri sağlayan platformdur.

• OpenAI ChatGPT-4: Yapay zekâ tabanlı doğal dil işleme ve metin 
üretme modelidir.

• Microsoft Azure Cognitive Services: Yapay zekâ ve makine öğreni-
mi hizmetleri sunan platformdur.

• IBM Watson Health: Sağlık sektöründe yapay zekâ tabanlı teşhis ve 
tedavi destek sistemleridir.

• Palantir: İstihbarat analizi ve veri entegrasyonu platformudur.

Elbette uygulamalar verilen örneklerle sınırlı değildir. Sektörlere ve kul-
lanım alanlarına göre çeşitlilik gösteren yapay zekâ uygulamaları ve akıllı 
yazılımlar, yayılım sahalarını genişletmişken eğitim alanının bundan etkilen-
memesi pek mümkün değildir. Nitekim teknolojik gelişmeler eğitimin pay-
daşlarını etkilemiş gerekli değişimler adımlar atılmıştır. Bu adımlardan Fen 
Bilimleri Eğitiminde Teknolojik Gelişmeler başlığı altında bahsedilmiştir. 

5. Fen Bilimleri Eğitiminde Yapay Zekâ ve Akıllı Yazılımlar

Yapay zekâ ve akıllı yazılımların yayılım alanlarının artış gösterdiği günü-
müz dünyasında eğitim derinden etkilenmiş (Popenici ve Kerr, 2017) ve ya-
pay zekâ uygulamalarına bu alanda daha çok yer verilmiştir (Verma, 2018). 
Yapay zekâ ve akıllı yazılımlar gibi teknolojik gelişmeler gelişmiş ülkelerin 
yakından takip ettiği, ürettiği ve ülkelerinde yaygınlaştırdığı sistemlerdir. Ya-
pay zekâ alanında önemli çalışmalara imza atan Amerika ve Çin gibi ülkeler 
bu gelişmelerin kullanılması ve iyileştirilmesine yönelik olarak eğitim sistem-
lerini yenilemişlerdir (Knox, 2020). Dolayısıyla gelecekte her yönüyle geliş-
miş ülkeler kategorisinde olmak isteyen ülkelerin de yapay zekâ ve akıllı yazı-
lımlar gibi teknolojilere önem vermesi gerekmektedir. Bilimsel ve teknolojik 
gelişmelerin ülkemizde eğitimin hemen hemen her kademesindeki ayağı fen 
bilimleri eğitimidir (Ayyıldız, Yılmaz ve Baltacı, 2021; Yılmaz, Gülgün, Çe-
tinkaya ve Doğanay, 2018). Ülkemizde fen bilimleri eğitimi öğretim progra-
mı incelendiğinde teknoloji vurgusu görülmektedir. Fen bilimleri eğitiminin 
teknoloji ile ilişkisine öğretim programı sadece bir örnektir. Bu örnek dışında 
fen bilimleri eğitiminde materyallerin tasarlanmasında ve uygulanmasında, 
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öğrencilerin kavram yanılgılarının önlenmesinde ya da azaltılmasında, zihin 
ve kavram haritalarının oluşturulmasında, öğretmenlerin kolaylıkla öğrenci-
lerin performanslarını, ödevlerini takip etmelerinde teknolojik bir gelişme 
olan yapay zekâ ve akıllı yazılımlar kullanılmaktadır. Yapay zekâ ve akıllı ya-
zılımlarının fen bilimleri eğitiminde kullanım alanları örnekleri aşağıda yer 
almaktadır.

1. Sanal Laboratuvarlar: Sanal laboratuvarlar, öğrencilere deney yap-
ma ve sonuçları analiz etme imkânı sunmaktadır. Bu yazılımlar, ger-
çek laboratuvar ortamını simüle ederek deneylerin yapılmasını ve 
sonuçların gözlemlenmesini sağlamaktadır (Aydoğdu, Duban ve Öz-
dinç, 2019).

2. Akıllı Öğretim Sistemleri: Öğrencilerin bireysel öğrenme ihtiyaçla-
rını belirleyerek kişiselleştirilmiş eğitim hizmeti sunmaktadır. Öğren-
cilerin performansını izleme, zayıf noktalarını tespit etme ve öğren-
me süreçlerini buna göre ayarlama gibi işlevleri vardır (Alkhatlan ve 
Kalita, 2018).

3. Konuşma Tanıma ve Dil İşleme: Konuşma tanıma ve dil işleme tek-
nolojileriyle öğrencilerin konuşmalarını ve sorularını anlayabilmekte-
dir. Öğrencilere fen bilimleriyle ilgili soruları sormak ve cevaplarını 
kontrol etmek için kullanılmaktadır.

4. Sanal Gerçeklik (Virtual Reality-VR) ve Artırılmış Gerçeklik 
(Augmented Reality -AR): Sanal gerçeklik bütünüyle sanal senaryo-
lar üzerine kuruluyken (Helsel, 1992) artırılmış gerçeklik teknolojile-
ri gerçek dünyadaki nesnelerin zenginleştirilmiş halini sanal ortamda 
sunmaktadır (Hincapie, Diaz, Valencia, Contero ve Güemes-Casto-
rena, 2021). Öğrencilere etkileşimli, görsel deneyimler ve fen konu-
larını canlı bir şekilde keşfedebilme ve deneyimleyebilme imkânları 
sunmaktadır.

5. Öğrenme Analitiği: Öğrenme analitiği yöntemleriyle öğrencilerin 
ilerlemesini izlenebilir ve analiz edebilir hale getirmektedir. Bu ve-
riler, öğrencilerin öğrenme zorluklarını belirlemek ve öğretmenlere 
geri bildirim sağlamak için kullanılabilmektedir.

6. Soru ve Cevap Sistemleri: Öğrencilere fen bilimleriyle ilgili sorular 
sormak ve doğru cevapları almak için kullanılmaktadır. Bu sistemler 
genellikle doğal dil işleme ve makine öğrenmesi tekniklerini kullana-
rak çalışmaktadır.
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7. Kavram Haritaları: Kavram haritaları oluşturarak fen konularındaki 
ilişkileri ve bağlantıları görselleştirip öğrencilere karmaşık konuları 
anlamalarına yardımcı olmak için kullanılmaktadır.

8. Öneri Sistemleri: Öğrencilere ilgi ve yeteneklerine uygun fen bi-
limleri kaynaklarını önermek için kullanılabilmektedir. Öğrencilerin 
bireysel öğrenme yolculuklarında rehberlik edip onlara ilgilerini çe-
kebilecek materyaller sunabilmektedir.

9. Veri Analizi ve Keşif: Yapay zekâ, fen bilimleriyle ilgili büyük veri 
setlerinin analiz edilmesinde ve desenleri, ilişkileri veya keşifleri be-
lirleyebilmede kullanılabilir. Bu, araştırmacılara ve öğretmenlere fen 
bilimleri alanındaki yeni bulguları keşfetmelerinde yardımcı olabil-
mektedir.

10. Görsel Tanıma: Fen bilimleriyle ilgili görselleri tanıyabilir ve sınıf-
landırabilir. Örneğin, bitki veya hayvan türlerini tanımlamak için gö-
rüntü tanıma algoritmaları kullanılabilir.

11. Öğrenci Sıralama ve Gruplandırma: Öğrencilerin başarılarını ana-
liz ederek sıralama ve gruplandırmalar yapılabilmektedir. Bu, öğret-
menlere öğrenci performansını daha iyi anlamaları ve kişiselleştirilmiş 
öğretim stratejileri geliştirmeleri için yardımcı olabilmektedir.

12. Otomatik Öğretim Materyali Üretimi: Fen bilimleriyle ilgili oto-
matik olarak öğretim materyali üretebilir. Öğrencilerin seviyelerine 
ve ihtiyaçlarına uygun içerikleri oluşturarak öğretim süreci destekle-
nebilmektedir.

13. Öğrenme Oyunları: Yapay zekâ destekli öğrenme oyunları, fen bi-
limleri eğitiminde etkileşimli ve eğlenceli bir deneyim sunmaktadır. 
Öğrenciler, oyunlar aracılığıyla fen kavramlarını keşfedebilir, problem 
çözme becerilerini geliştirebilir ve bilgiyi uygulayabilir.

14. Öğrenci Geri Bildirimi: Öğrencilere anında geri bildirim sağlaya-
bilen yapay zekâ ve akıllı yazılımlar ile öğrencilerin yanıtları değer-
lendirilir ve hatalarını veya eksikliklerini gösterir, böylece öğrenciler 
hatalarından ders alabilir ve gelişebilirler.

15. Öğrenci Mentörlüğü: Öğrencilere bireysel olarak rehberlik edebilir 
ve fen bilimleriyle ilgili konularda yardımcı olabilmektedirler. Öğ-
rencilere soruları yanıtlamak, bilgi sağlamak ve rehberlik etmek için 
doğal dil işleme ve yapay zekâ tekniklerini kullanabilmektedir.
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6. Yapay Zekâ Kullanımına Yönelik Tehditler ve Fırsatlar

Bu bölümde yapay zekâ ve akıllı yazılımların her alana yayılması ile ortaya 
çıkabilecek tehditler ve kullanımının fırsatları ele alınmıştır. İlk olarak tehdit-
ler ele alınmıştır. Karşılaşılabilecek tehditlerden bazıları şunlardır:

• Erişilen verilerin kimler tarafından ne amaçlarla kullanılacağının bi-
linememe ihtimali (Oliveira, Lopes, Soares, Pinheiro ve Guimaraes, 
2020).

• Kontrolsüz kullanımı ve insanların işsizliğine sebep olması.

• Sistemlerin siber saldırıya uğrayarak toplanan verilerin tamamen si-
linmesi.

• Öğrenen ve öğreten arasında iletişim engellerine sebep olması. 

• Öğrenende motivasyon eksikliklerine sebep olabilme ihtimali.

• Mesleki yeterliliklerdeki beklentinin artması.

• İnsan ilişkilerinin zayıflamasına sebep olabileceği gibi tehditler bu-
lunmaktadır.

İkinci olarak fırsatlar ele alınmıştır. Yapay zekâ uygulamalarının berabe-
rinde getirdiği bu tehditlerin yanı sıra birçok fırsatlarda bulunmaktadır. Bu 
fırsatlar şu şekilde ifade edilebilmektedir:

• Öğrenci tespiti ve takibinde kolaylık,

• Okulun güvenliğinin sağlanması,

• Nesnel değerlendirmelerin yapılabilmesi,

• Öğrencilerin özel bilgilerinin korunması,

• Öğrenmelerin uzaktan, çevrimiçi bir şekilde gerçekleşerek verimli ve 
erişilebilir olması,

• Öğretmenlere sınıf yönetiminde kolaylık sağlaması,

• Kolay bir şekilde ekonomik, ses, görüntü materyalleri oluşturulabil-
mesi,

• Anında dönüt imkânı sağlaması,

• Zayıf veya eksik bilgi ve yönleri konusunda öğrenene ve öğretene 
farkındalık kazandırabilme, 

• Ekonomik yetersizliğin yarattığı eğitime erişim kısıtlılığının azaltma-
sı,
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• Soyut olan kavramların, konuların evde veya okulda kolay bir şekilde 
öğretilebilmesi gibi çok çeşitli fırsatlar sunmaktadır.

Sonuç

Bu çalışmada, fen bilimleri eğitiminde dijital uygulamalar, yapay zekâ ve 
akıllı yazılımlar hakkında bilgi verilmesi amaçlanmıştır. İnsan zekâsını taklit 
edebilmek için ortaya çıkarılan bilgisayar sistemleri olarak tanımlanabilen 
yapay zekâ ve akıllı yazılımlar günümüzde birçok alanda faaliyetini sürdür-
düğünden ilerleyen yıllarda daha da fazla öneme sahip olacaktır (Akdeniz ve 
Özdinç, 2021). Bu alanda çalışmaların ve yatırımların artarak devam ede-
ceği, kullanım alanlarının artacağı ve geniş kitlelere yayılacağı hiç şüphesiz 
beklenen bir sonuçtur. Sağladığı fırsatlar ve getirdiği tehditleriyle birlikte çift 
yönlü olan bu teknolojik yeniliklerin, amacına uygun bir şekilde kullanılma-
sıyla ve gerekli iyileştirmelerin yapılmasıyla olası tehditlerin önlenebileceği 
düşünülmektedir. Tehditlerin önlenebilmesinin bir diğer yolunun da kullanı-
cıların bilgilendirilmesinden geçtiği ve farkındalığın arttırılmasının zorunlu 
olduğu gerçeğidir. Fen bilimleri eğitiminde kavram yanılgılarının önlenmesi 
ve zor konuların öğreniminde yapay zekâ ve akıllı yazılımların kullanılma-
sının artması öğrenene ve öğretene daha da fazla kolaylık sağlayacaktır. Bu 
kolaylığın öğrenci motivasyonunu pozitif yönde etkilemesi ve öğrenci per-
formanslarının öğreticiler tarafında takibinin yapılması olası tehditlerin ön-
lenmesinde bir diğer önemli nokta olarak görülmektedir.
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